
Richtlinie gegen 
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In dieser Broschüre:
n	 Finden Sie allgemeine Informationen über 

die Richtlinie des Department of Social and 
Health Services gegen Diskriminierung und 
für Chancengleichheit sowie zu 
Beschwerdeverfahren gegen 
Diskriminierung.

n	 Werden die Serviceleistungen für Personen 
beschrieben, die ihrer Meinung nach in 
ihrem Beschäftigungsverhältnis oder bei 
der Erbringung von Serviceleistungen 
diskriminiert wurden.

Department Of Social And Health Services  
(Ministerium für Gesundheit und Soziales)
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¡ 	 U.S. Department of Justice (US-Justizministerium);  
1-800-514-0301

¡ 	 U.S. Equal Employment Opportunity Commission  
(Kommission der Vereinigten Staaten für Chancengleichheit); 
1-800-669-4000, oder das

¡ 	 U.S. Department of Agriculture, Food and Nutrition Services 
(US-Ministerium für Landwirtschaft und Ernährung) für die 
Diskriminierung bei Ausübung des Programms zur  
Unterstützung der ergänzenden Ernährung.

 USDA, Director of Civil Rights,  
1400 Independence Avenue, S.W. 
Washington, D.C. 20250-9410  
1-800-795-3272 (Voicemail) 
202-720-6382 (TTY)

Sie müssen jede einzelne Behörde kontaktieren, um die speziellen 
Zeitvorgaben für die Beschwerdeneinreichung zu bestimmen. Auch 
bei einer Beschwerdeneinreichung bei der Untersuchungsabteilung 
der DSHS bleiben diese Zeitvorgaben unverändert.

Wenn Sie eine Beschwerde bei der Untersuchungsabteilung der DSHS 
einreichen, werden die Mitarbeiter dort die gerichtliche Zuständigkeit 
feststellen und Sie kontaktieren.

Gegebenenfalls werden die Mitarbeiter der Untersuchungsabteilung 
die Beschwerde untersuchen und zu einem Ergebnis kommen.

Die Abteilung wird jede Anstrengung unternehmen, die als 
diskriminierend bewerteten Aktionen zu korrigieren und zu beheben. 

Vergeltungsmaßnahmen
Staatliche und bundesstaatliche Gesetze sowie die Richtlinie der 
DSHS verbieten Vergeltungsmaßnahmen. Keine Person, die eine 
Beschwerde eingereicht oder bei der Untersuchung einer Beschwerde 
mitgeholfen hat, darf eingeschüchtert, bedroht, genötigt oder 
diskriminiert werden.



NAME DES BESCHWERDEEINREICHERS

STRAßE

NAME UND DIENSTLICHE STELLUNG DER PERSON, DIE SIE DISKRIMINIERT HAT

ORGANISATION

ORT

ORT

BUNDESSTAAT

BUNDESSTAAT

TELEFONNUMMER

POSTLEITZAHL

POSTLEITZAHL

DATUM

BESCHWERDEVERFAHREN

Bitte beschreiben Sie den Vorgang und den Zeitpunkt (verwenden Sie ggf. zusätzliche Seiten) und unterzeichnen und datieren Sie jede Seite):

TELEFONNUMMER E-MAIL-ADRESSE

KONTAKT: Investigations Unit Administrator 
 Grievance Coordinator for Section 504,  

 Title II and Other Civil Rights Laws 
Department of Social and Health Services  
Human Resources Division  
Investigations Unit (IU) 
PO Box 45830 
Olympia WA 98504-5830

 VOICEMAIL:   (360) 725-5821 oder 1-800-521-8060
 TTY:   (360) 586-4289 oder 1-800-521-8061

 FAX:   (360) 586-0500
 E-MAIL:   iraucomplaints@dshs.wa.gov

IHRE UNTERSCHRIFT

Auf welcher Grundlage wurden Sie Ihrer Meinung nach diskriminiert?Diskriminierung während:
 Beschäftigungsverhältnis 
  Erbringung von 

Serviceleistungen

Richtlinie
Das Gesundheitsministerium des US-Bundesstaates Washington 
(Washington State Department of Social and Health Services (DSHS)) 
fördert als Arbeitgeber die Chancengleichheit und Gleichbehandlung und 
diskriminiert niemanden aufgrund von Alter, Sex, sexueller Ausrichtung, 
Geschlecht, Geschlechtsidentität, Ausdruck der Geschlechtlichkeit, 
Familienstand, Rasse, Anschauung, Farbe, Nationalität, Religion oder 
Glauben, Parteizugehörigkeit, Militärstatus, ehrenvoller Entlassung als 
Veteran, Vietnam-Dienstzeit, kürzlich ausgeschiedener oder anderer 
geschützter Veteranenstatus, Vorhandensein von sensorischer, geistiger 
oder körperlicher Behinderung oder aufgrund von Inanspruchnahme von 
ausgebildeten Führungshunden oder anderen dienstbaren Tieren durch 
eine Person mit Behinderung, Entgeltgleichheit oder Erbinformation.

Ungerechte Praktiken, die bei der Bereitstellung von Dienstleistungen 
oder Beschäftigung auf Grundlage der oben genannten Faktoren ausgeübt 
werden, sind ein Verstoß gegen die DSHS-Richtlinie gegen 
Diskriminierung. Diese Praktiken beinhalten u.a.:

¡ 	 Verweigerung von Dienstleistungen oder Sozialleistungen.

¡ 	 Verweigerung einer Anstellung oder Beförderung.

¡	 Unterlassene Bereitstellung von geeigneten Übersetzerdiensten 
einschließlich Gebärdensprache gemäß der American Sign Language (ASL).

¡ 	 Begrenzten Zugang zu Serviceleistungen aufgrund von 
unzugänglichen Einrichtungen.

¡ 	 Unterlassen angemessener Vorkehrungen, um Personen mit 
Behinderungen eine vollumfängliche Teilnahme an allen Programmen, 
Aktivitäten und Serviceleistungen zu ermöglichen.

¡ 	 Verwehren der Gelegenheit, als Berater oder Freiwilliger zu fungieren 
oder in Ausschüssen und Kommissionen Dienst zu tun.

Beschwerden wegen Diskriminierung
Falls Sie meinen, diskriminiert worden zu sein, füllen Sie bitte das 
Beschwerdeformular gegen Diskriminierung auf der Rückseite dieser 
Broschüre aus und leiten Sie dieses weiter an den Investigations Unit 
Administrator (Verwalter der Untersuchungsabteilung), Grievance 
Coordinator for Section 504, Title II and Other Civil Rights Laws 
(Beschwerdekoordinator für Abschnitt 504, Titel II und anderer 
Bürgerrechte, Human Resources Division (Personalressort), Investigations 
Unit (Untersuchungsabteilung). Falls Sie Kenntnis von Diskriminierungen 
basierend auf den zuvor genannten Faktoren haben, kontaktieren Sie bitte 
die Untersuchungsabteilung. Gemäß der Staats- und Bundesstaatsgesetze 
können Sie eine Beschwerde auch einreichen bei:

¡ 	 Bundesstaat Washington Human Rights Commission;  
1-800-233-3247

¡ 	 U.S. Department of Health and Human Services, Office for Civil 
Rights; 1-800-362-1710 (die Einreichung einer Beschwerde bei der 
Untersuchungsabteilung schließt eine Einreichung beim Office for 
Civil Rights nicht aus).


